Programa
Director/a de Oficina Judicial del Fuero Penal — General y de Circunscripcion.
TEMARIO

MODULO I. Planeamiento estratégico
1.  Significado del planeamiento estratégico en el sector publico. Enfoques del
planeamiento.
2. Los momentos del planeamiento estratégico.
3. Herramientas para realizar analisis de situacion.
4.  Vision, mision, valores y objetivos en una organizacion. Metas y programas.
Disefio de escenarios.
5.  Aspectos tacticos y estratégicos en la construccion de un plan.
6. El uso del planeamiento estratégico en el entorno judicial. Utilidad especifica en
la Oficina Judicial.

MODULDO Il. Los procesos de trabajo en las organizaciones publicas
1.  Las diversas visiones sobre las organizaciones. La vision horizontal.
2.  Los procesos de trabajo. Definicion de proceso. Clasificacion y variables de
actividad en los procesos.
3. Meétodo para el analisis y evaluacion de los procesos.
4.  Herramientas de diagndstico y evaluacion de procesos.
5. Redisefo de procesos. Etapas y pasos.
6. Medicion de procesos.
7.  Gestion publica de calidad.

MODULDO IIl. El rol del Director de una Oficina Judicial

. El trabajo del Director. La diferencia con el trabajo de los integrantes del
rganismo.

Tareas, personas y motivacion.

Comunicacion efectiva, construccién de equipos, seguimiento a las personas.
El trabajo con el disenso.
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5 La relacion con el resto de los organismos. La relacion con los jueces.

MODULDO IV. La Oficina Judicial. El disefio en funcion a la estructura procesal. La
reforma procesal penal y su impacto en la Oficina Judicial.

1. Oficina Judicial (OFIJU). Concepto, objeto y fines. Disefio Organizacional.
Principios que la sustentan. Misién y Funciones.

2.  Manual de Funciones y protocolos de trabajo. Guias de trabajo especificas.

3. Indicadores de Gestion. Gestion de Agenda de Audiencias. Vinculos con otros
organismos

4. Manejo de despachos judiciales. Modelos procesales y diferencias en la gestion
y organizacion. Analisis de la demanda. Analisis de la oferta. Definicion de estructuras
de trabajo

5. Lareforma a la justicia penal desde la perspectiva de las politicas publicas.

6. Procedimientos ante situaciones de emergencia



MODULO V. El Poder Judicial de Rio Negro. Organizacion. Estructuras.
Competencias. Ley Organica y Reglamento Judicial.
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